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Resumo: Analisa a aplicagdo da inteligéncia artificial em repositorios institucionais, com foco nas
transformacgdes tecnoldgicas, organizacionais e sociais. O objetivo é identificar como a produgao
nacional em Ciéncia da Informacdo aborda tais transformacdes. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
de natureza qualitativa, fundamentada na revisdo sistematica da literatura presente na Base de Dados
Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacao. Os resultados indicam que a inteligéncia
artificial é utilizada para automagdo de processos, indexagdo, acessibilidade e preservacdo digital,
promovendo melhorias na recuperacdo da informacao e gestdo dos repositorios. Conclui-se que sua
adogao potencializa os processos informacionais, embora demande mediacdo humana e reflexao critica
nos impactos sociais.

Palavras-chave: repositérios institucionais; inteligéncia artificial; ciéncia da informacao.

Abstract: This study analyzes the application of Artificial Intelligence in institutional repositories, focusing
on technological, organizational, and social transformations. The objective is to identify how national
production in Information Science addresses these transformations. This is a descriptive, qualitative
study based on a systematic literature review available in Reference Database of Journal Article in
Information Science. The results indicate that Artificial Intelligence is used for process automation,
indexing, accessibility, and digital preservation, promoting improvements in information retrieval and
repository management. It concludes that its adoption enhances informational processes, although it
requires human mediation and critical reflection on its social impacts.

Keywords: institutional repositories; artificial intelligence; information science.
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1 INTRODUCAO

Os repositérios institucionais (RIs) reinem, organizam e permitem a recuperacao da
producao cientifica digital, contribuindo para a preservacao da memoria informacional
e para o acesso livre as publicacdes.

Tradicionalmente, os estudos sobre Rls concentram-se, principalmente, em aspectos
de infraestrutura, representacdo e usabilidade. No recorte temporal de 2024 e 2025,
observa-se que as publicagdes associam os Rls a aplicagcdo de inteligéncia artificial (1A),
com vistas a criagdo de novos servigos, a ampliacao da acessibilidade e a melhoria da
recuperacao da informacao.

De acordo com Russell, Norvig e Davis (2010, p. 1), “a inteligéncia artificial refere-se a
criacdo de algoritmos e sistemas para as maquinas executarem tarefas que normalmente
requerem inteligéncia humana, como aprendizado, resolu¢do de problemas e
comunicacao em linguagem natural”. Suas principais areas, como aprendizado de
maquina, redes neurais, aprendizado profundo, processamento de linguagem natural
e visdo computacional, permitem analisar grandes volumes de dados, identificar
padroes e aprimorar processos (Sampaio; Sabbatini; Limongi, 2024). Ademais, é um
campo amplamente pesquisado e aprimorado nos Ultimos anos, inclusive na Ciéncia
da Informacao (Cl).

A luz da Cl, Borko (1968) compreende a drea como voltada ao estudo das propriedades
e do comportamento da informacao, bem como dos meios de processamento para
otimizar sua acessibilidade e uso. Para Saracevic (1996), sua natureza interdisciplinar
tem forte relagdo com tecnologias e praticas sociais do conhecimento.

Diante disso, este estudo busca responder: Como autores brasileiros aplicam a IA em
Rls e explicitam suas relagdes tecnoldgicas, organizacionais e sociais?

Nesta perspectiva, este estudo busca identificar como os autores da Cl, no contexto
nacional,abordam as transformacgdes tecnoldgicas, organizacionais e sociais decorrentes
do uso de IA em Rls.

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026 3
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma pesquisa descritiva bibliografica com natureza qualitativa, baseada
em uma breve revisdo sistematica da literatura (RSL). A RSL é um método cientifico
destinado a identificar, avaliar e sintetizar pesquisas sobre determinado tema de modo
objetivo e reproduzivel (Kitchenham; Charters, 2007). A busca foi realizada na Base de
Dados Referenciais de Artigos de Periodicos em Ciéncia da Informacao (BRAPCI), com a
associacao dos termos “repositorios institucionais AND inteligéncia artificial”, singular e
plural, e “repositorio AND inteligéncia artificial”, aplicados aos campos titulos, ao resumo
e nas palavras-chave, resultando na selegado de seis textos relacionados diretamente as
aplicacdes, usos ou discussdes sobre IA em Rls. Excluiram-se documentos duplicados,
textos sem relagdo direta com as tematicas ou que se mostraram inconsistentes quanto
ao escopo da pesquisa.

A escolha pela BRAPCI justifica-se por sua relevancia e especializagdo na area de Ciéncia
da Informacao, uma vez que a base indexa artigos de periddicos cientificos brasileiros
desse campo, possibilitando a recuperacao de produc¢des alinhadas ao objeto de
estudo. Além disso, considerando o espaco reduzido do resumo expandido, optou-
se pela utilizagdo de uma Unica base de dados, visando objetividade e delimitacao
metodologica adequada.

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026 4
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A seguir, apresentam-se os resultados dos estudos primarios, destacando suas
contribui¢des nos aspectos tecnoldgicos, organizacionais e sociais

Quadro 1 - Aspectos transformadores: tecnoldgicos, organizacionais e sociais
Aspectos transformadores
Textos

Tecnoldgicos

Organizacionais

Sociais

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026
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Aspectos transformadores

Textos Tecnologicos Organizacionais m

Fonte: Elaborado pelas autoras (2026).

Santos, Miranda e Lira (2025), ao analisarem a ferramenta Guidde na criacao de tutoriais
para a Universidade Federal do Rio Grande (Rl FURG), salientam que a |A possibilita
a geracao automatizada de videos instrucionais com narragdo e legendas, apoiando
0 processo de depodsito em seus repositorios, sendo, portanto, necessaria a revisao
humana para ajustes e adequagodes.

Nascimento, Costa e Arakaki (2025) avaliaram o uso do Annif para indexacdo
automatica em portugués, evidenciando maior consisténcia. Concluem que, com
ajustes no treinamento, a ferramenta fortalece a padronizacao, melhora a recuperacao
da informacao e reduz a intervencdo manual em Rls.

Marques e Nhacuongue (2024) apresentam uma revisao sistematica sobre aindexacao em
Rls, destacando tendéncias, desafios e oportunidades. Evidenciam o uso de blockchain,
IA generativa, indexagcdo semantica e tratamento de dados ndo estruturados como
recursos para ampliar a autenticidade, a integridade e a precisao na recuperacao da
informacao. Ressaltam a necessidade de ampliacdo das competéncias dos indexadores e
da colaboracao interdisciplinar entre profissionais da informagao e tecnologia.

O estudo de Alencar e Martins (2025) aborda, a partir de uma revisao sistematica,
como a aplicabilidade do modelo OAIS auxilia na preservacao, em longo prazo, de
objetos culturais. Para isso, utilizou a ferramenta de pesquisa assistida por IA, ScisPace,
que analisa grandes volumes de publicacdes, identifica padrdes tematicos e sugere

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026 6
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referéncias. Sdo defendidas licengas abertas e a adocdo de governanca colaborativa
e redes de preservacao distribuidas, garantindo a transmissao segura e acessivel do
patrimonio digital as futuras geracdes.

Santos (2025) analisa a acessibilidade documental em Rlis e o papel da |A nesse processo,
bem como o uso de recursos como reconhecimento de voz, transcricdo automatica,
tradugdo em avatares para tradugdo em Libras, audiodescricao de imagens e verificacdo
de conformidade em acessibilidade, evidenciando a importancia da gestao institucional
na inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (PcD), acdo que contribui para eliminar barreiras
de acesso a informacao e que fortalece os RIs como instrumentos de inclusdo.

Santos e Souza (2024) avaliam a acessibilidade digital no Rl da Hérus da Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UFRJ), com foco na incluséo de pessoas com
deficiéncia. Nesse contexto, a IA é apresentada como recurso capaz de ampliar a
acessibilidade por meio de reconhecimento de voz, tradugdo automatica, descrigcao de
imagens e avatares com expressoes faciais em Libras; ainda, destaca-se a necessidade
de revisar politicas de organizagdo da informacao, capacitar profissionais e promover
a cooperacao entre tecnologia.

Os trabalhos analisados evidenciaram, no tocante ao aspecto tecnoldgico, que o
uso de IA nos Rls promovem acessibilidade e visibilidade das producdes. No ambito
organizacional, destacam-se a otimiza¢do dos fluxos de trabalho e a padronizacao
da recuperacao da informacao. No aspecto social, observa-se a democratizacao dos
acessos as publicagdes.

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026 7
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que ha uma predominancia de abordagens voltadas a dimensao
tecnologica, com menor aprofundamento das implicacbes organizacionais e,
sobretudo, sociais, indicando uma lacuna na literatura quanto a analise critica dos
impactos da IA na mediacdo da informacao e na inclusdo informacional. Diante desse
cenario, recomenda-se incorporar uma reflexao critica sobre as implicagdes sociais a
cada nova aplicacao de IA.

Os achados deste trabalho ressaltam que a atuagao humana permanece essencial para
revisar conteudos, validar resultados, adequar ferramentas as normas institucionais e
orientar decisOes éticas. Assim, a transformacao dos Rls ocorre pela integracao entre
automacao, curadoria, mediacao e governanca informacional, em que a IA potencializa
0s processos técnicos e a inteligéncia humana assegura sentido, responsabilidade e
compromisso social.

XIV WICI, Brasilia - DF, Mai. 2026 8
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